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Fichet Bauche pertenece a la multinacional de seguridad Gunnebo desde
1999. 

En todo el mundo, Gunnebo está presente en 25 países de Europa, Asia,
África, Australia y Norteamérica, con mas de 6.000 profesionales en plantilla. 

En España, Gunnebo cuenta con toda la estructura, red comercial y técnica de
Fichet: Mas de 400 empleados, de los cuales aproximadamente 200 son
técnicos de instalaciones o servicios, ubicados en 13 Puntos de Servicio toda la
geografía nacional.

Gunnebo lleva mas de 100 años ofreciendo soluciones de seguridad y cuenta
con una experiencia imbatible en materia de seguridad física, protección de
instalaciones, control de acceso y manejo de efectivo.

Nuestras soluciones protegen a personas, edificios y propiedades, ofreciéndole
seguridad a usted, a sus empleados y a sus clientes.

NUESTRA HISTORIA

Gunnebo tiene una historia de varios siglos de la que nos sentimos orgullosos.
Gunnebo empezó su andadura como una pequeña empresa de ingeniería
fundada en Suecia en el siglo XVIII. Hoy día, Gunnebo AB cotiza en bolsa y
proporciona soluciones de seguridad a clientes de todo el mundo. 

1764 
Fundación de Gunnebo Engineering en la pequeña localidad costera de
Gunnebo, al este de Suecia. La empresa se dedica sobre todo a la producción
de clavos y cadenas para la construcción naval. 

2010
Actualmente el desarrollo de Gunnebo se centra en mejorar la rentabilidad y
liquidez a través de, entre otras medidas, una mejora de los márgenes,
reducción de costes y mayor enfoque en el cliente. Gunnebo también se
concentrará en el desarrollo de nuevos productos, las inversiones en nuevos
mercados, como Asia y Oriente, así como fortalecer las inversiones en el
negocio de servicios.

1. INTRODUCCIÓN
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Durante nuestros mas de 100 años de historia, Gunnebo España ha
desarrollado una sólida base de referencias procedente de todos los sectores
económicos del país, desde los mas importantes organismos públicos, pasando
por los principales retailers, empresas industriales o de servicios, hasta una
extensa red de distribuidores y partners que colaboran y participan del
desarrollo empresarial de nuestra compañía.

A modo de referencia, podemos citar:

• Entidades de  crédito: Bando Sabadell, Banco de Andalucía, BBVA,
Caja de Ahorros Inmaculada, Caja Duero, Caja Laboral, Caja Madrid, La
Caixa...

• Empresas privadas : Compañía Sevillana de Electricidad, Carburos
Metálicos, Henkel Ibérica, Iberdrola, Retevisión, Indra, Adif, Fira de Barcelona...

• Retailers : Ikea, Carrefour, Dia, Alcampo, El Corte Inglés, Lidl, Inditex,
Decathlon...

• Administraciones Públicas : Ministerio de Asuntos Exteriores,
Ministerio de Defensa, Ministerio de Interior, Dirección General de Instituciones
Penitenciarias, Dirección General de la Policía, TGSS, Ayuntamiento de
Madrid, Ayuntamiento de Barcelona, Diputación de Málaga...

2. NUESTRAS REFERENCIAS
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Los Customer Centres de Gunnebo centran su actividad en cuatro Business
Lines o divisiones: Banca, Retail, Sistemas y Seguridad Física. Además, cada
uno de los Customer Centre ofrece un servicio posventa específico. 

Las divisiones son los canales que nos permiten responder de forma rápida y
profesional a las necesidades de seguridad de nuestros clientes. 

División Banca  
La división banca ofrece soluciones innovadoras que ayudan a las entidades
financieras a mejorar la oferta de servicios que prestan a sus clientes, proteger
sus activos y gestionar su seguridad. 

División Retail  
La división retail colabora estrechamente con el sector de venta minorista y
ofrece soluciones de manejo de efectivo y seguridad en establecimientos.
Nuestras soluciones no solamente aportan protección a las instalaciones y a
las personas que se encuentran en ellas, sino que también mejoran la eficacia
de la gestión de efectivo. 

División Seguridad Física  
La división seguridad física emplea las tecnologías antirrobo e ignífugas más
avanzadas para crear cajas fuertes, armarios y cámaras acorazadas de alta
calidad. Nuestros productos se someten a pruebas independientes y garantizan
la seguridad en hogares y lugares de trabajo. 

División Sistemas  
La división sistemas suministra productos de alta seguridad que permiten
controlar el tránsito de vehículos y personas que entran, salen o se desplazan
por instalaciones de todo tipo, valiéndose de elementos que van desde un
sencillo vallado hasta dispositivos de protección antiterroristas. 

Servicio posventa  
El servicio posventa tiene la responsabilidad de garantizar la satisfacción de
nuestros clientes, entablando con ellos relaciones duraderas, basadas en la
confianza, la eficiencia y el compromiso con la calidad. 

3. BUSINESS AREAS

3.1 ACTIVIDADES GENERALES
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Tras muchos años de experiencia en el sector de Seguridad, Gunnebo cuenta
con una experiencia inmejorable en el diseño de soluciones de seguridad física,
control de accesos, soluciones de gestión de efectivo, así como protección de
instalaciones de alto riesgo.

Nuestro rango de soluciones y productos abarca desde los obstáculos
escamoteables antiterroristas hasta las cajas fuertes, desde las vallas hasta las
puertas antiexplosión, desde las puertas rápidas hasta los recicladores de
efectivo...

Cajas Fuertes
Armarios de seguridad, Armarios ignífugos, Cajas de efectivo,Cajas de hogar,
Cajas depósito, Cajas ignífugas - Documentos, Cajas ignífugas - Multimedia.

Cámaras Acorazadas
Cámaras modulares acorazadas

Central Receptora de Alarmas

Compartimentos de Alquiler
Compartimentos automáticos, Compartimentos tradicionales, Software de
gestión.

Entrance Control
Interbloqueo y automatización, Puertas, ventanas y particiones, Tornos,
Transporte público

Gestión de Efectivo
Depósito de fondos, Gestor de billetes, Gestor de monedas, SafePay™,
Unidades de depósito.

Outdoor Perimeter Security
Alta Seguridad, Barreras, Bolardos, Puertas deslizantes, Puertas pivotantes,
Tornos altos, Vallado.

Puertas Cortafuego
Puertas Correderas, Puertas Especiales, Puertas Guillotina, Puertas Opacas,
Puertas Vidriadas y Acero Inox

Seguridad Electrónica
Cerraduras alta seguridad, Control de accesos, EAS Vigilancia electrónica
artículos, Sistemas de CCTV, Sistemas de gestión, Soluciones de alto riesgo.

3.2. NUESTROS PRODUCTOS
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A medida que aumenta la incertidumbre a escala mundial, crece la demanda de
productos, servicios y soluciones de seguridad que protejan a personas, bienes
y edificios. A pesar del sombrío panorama económico, para el mercado de la
seguridad se prevé un crecimiento continuo durante los próximos cuatro años. 

Es difícil poner cifras al tamaño del mercado mundial de la seguridad, pero
Gunnebo estima que se encuentra alrededor de los 1.300 Millones de Euros. 

Esta cantidad incluye campos en los que Gunnebo no opera en la actualidad,
como la vigilancia privada y los servicios de transporte de valores. Según un
estudio del grupo estadounidense Freedonia publicado en 2008, se espera que
el mercado mundial de la seguridad crezca un 8% anual hasta el año 2012. 

Entre los factores que impulsan el crecimiento del mercado cabe citar el
aumento del nivel de vida y los proyectos de desarrollo urbano de las grandes
ciudades, que propician un incremento de la delincuencia. Otro vector de
crecimiento es la creciente amenaza terrorista.

4. EL MERCADO DE LA SEGURIDAD
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Banca  

Gunnebo cuenta con una considerable cuota de mercado en el sector europeo
de seguridad de entidades bancarias. 
En el segmento de productos tradicionales para bancos, el grupo goza de un
sólido prestigio en todo el mundo gracias a sus tres marcas líderes:
Chubbsafes, Fichet-Bauche y Rosengrens. 

Retail  

El mercado de productos y soluciones de seguridad para el sector minorista se
encuentra muy fragmentado, y comprende tanto grandes actores
internacionales como pequeñas sociedades locales. En la actualidad, Gunnebo
es la única empresa del mercado que puede ofrecer un circuito de manejo de
efectivo completamente cerrado. 

La demanda de mayor seguridad en el sector minorista crece a buen ritmo
porque el manejo de efectivo se está trasladando de los bancos a los
comercios cada vez en mayor medida. El volumen de billetes y monedas crece
en torno a un 2% anual en Europa. Este valor es muy superior en Europa
Central y Oriental, y en Asia. 

Sistemas  

El mercado de sistemas se puede dividir en cuatro áreas de producto: control
de acceso, seguridad electrónica, vallas y puertas, y seguridad perimetral
interior. En general, Gunnebo es líder del mercado en seguridad perimetral
interior y exterior en Europa, y es uno de los proveedores más importantes en
un mercado global altamente fragmentado. 

Seguridad física
 
Gracias a cuatro importantes adquisiciones (Rosengrens [1994], Garny [1998],
Fichet-Bauche [1999] y Chubbsafes [2000]), en la actualidad Gunnebo domina
un tercio del mercado europeo de cajas fuertes y mantiene una posición de
liderazgo en el mercado internacional de las cajas fuertes de alta gama
(posición que el grupo quiere mantener y consolidar). El mercado continúa muy
fragmentado, con numerosos actores pequeños y locales, y con algo de
competencia a bajo precio procedente de Europa del Este y Asia. 

5. POSICIONAMIENTO
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Una gran parte del mercado de seguridad está formado por áreas de actividad
donde no está presente Gunenbo - Vigilantes, transporte de fondos... Esto
implica que del total del mercado de seguridad, que Gunnebo estima que se
sitúa próximo a los 130 Billones de Euros, la parte en la que Gunnebo está
presente podría alcanzar los 10 Billones de Euros. Geográficamente y por
áreas de actividad, el desglose se puede representar de la siguiente manera: 

Secure Storage:  

El mercado de Secure Storage está altamente fragmentado y consiste en un
gran número de pequeños fabricantes con facturación muy dispersa
geográficamente. 

Entrance Control:

Este mercado se compone de muchos proveedores locales, donde algunos de
ellos son de pequeño tamaño y otros de mayor. 

Gestión de Efectivo y Vigilancia Electrónica de Art ículos:  

El sistema SafePay de Gunnebo es una de las únicas soluciones en el
mercado totalmente enfocada al sector Retail para cubrir estas necesidades. El
principal competidor en este segmento es la empresa Cash Guard, siendo otros
jugadores importantes la empresa alemana Wincor-Nixdorf y las suecas Scan
Coin y Xlon.

El mercado de Vigilancia Electrónica de Artículos está dominado hoy en día por
dos empresas: Checkpoint Systems y Sensor Matic (Tyco). Conjuntamente,
ambas empresas cuentan con una cuota de mercado del 80%. 

Seguridad Electrónica:  

El mercado de Seguridad Electrónica tiene un tamaño aproximado de 60
Billones de Euros, sólo en Europa. Los principales actores de este mercado
son las empresas Niscayah, American United Technologies (UTC),  Tyco,
G4S, Eryma y Scutum.

6. COMPETIDORES



OFERTA DE SERVICIOS DE GRUPO CCS Y FICHET-GUNNEBO

Fecha: 01/03/2012  Página 9 de 11

C O N T R O L  Y  C U S T O D I A  S E R V I C I O S  A U X I L I A R E S ,  S . L . U .

C /  E S C O C I A ,  1 ,  P R I M E R A  P L A N T A .  2 8 9 4 2 .  F U E N L A B R A D A .  M A D R I D .

T E L É F O N O :  9 1 6 9 0 4 9 3 7

M Ó V I L :  6 0 5 9 9 9 6 1 8

C O R R E O  E L E C T R Ó N I C O : I N F O @ G R U P O C C S . E S / C O M E R C I A L @ G R U P O C C S . E S

W E B : W W W . G R U P O C C S . E S

Para dar una respuesta rápida y profesional a las necesidades de nuestros
clientes, el grupo de seguridad Gunnebo cuenta con 25 Customer Centres,
respaldados por seis Competence Centres, cada uno de ellos especializado en
un ámbito clave de la seguridad.

Customer Centres  

Nuestros Customer Centres, distribuidos por todo el mundo, son la garantía de
que siempre estaremos cerca de usted. La proximidad es fundamental para
cualquier organización orientada al cliente que se precie de ofrecer una
respuesta profesional, rápida y fiable. Estar cerca de usted: en esencia, esa es
la labor de nuestros Customer Centres. 

Disponemos de Customer Centres en 25 mercados de todo el mundo, y
estamos presentes en otros 100 mercados más a través de agentes y
distribuidores. 

Todos nuestros Customer Centres están fuertemente orientados al cliente y
trabajan para ofrecer soluciones de seguridad de alta calidad con rapidez y
puntualidad. 

Para atender mejor las necesidades de nuestros clientes, cada Customer
Centre está estructurado en cuatro Business Lines o divisiones: Banca, Retail,
Sistemas y Seguridad Física. 

Competence Centres  

Gunnebo cuenta con seis centros de excelencia donde se desarrollan, prueban
y fabrican productos que cumplen los estándares industriales más exigentes. 

Estos seis Competence Centres prestan asistencia a nuestros Customer
Centres y suministran a nuestros clientes soluciones de seguridad innovadoras
y de alta calidad. Estos centros se denominan Cash Automation
(automatización de efectivo), Seguridad Electrónica, Control de Accesos,
Seguridad Perimetral Interior, Seguridad Perimetral Exterior y Seguridad Física.

Todos ellos tienen el compromiso de utilizar las tecnologías más avanzadas en
la investigación y el desarrollo de nuevas soluciones de seguridad. Las mejores
innovaciones pasan a producción y engrosan la amplia cartera de seguridad de
Gunnebo. 

7. ORGANIZACIÓN
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PORCENTAJE DEVENGADO SOBRE

IMPORTE COBRADO DE LOS CONTRATOS DE
IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE SEGURIDAD

HASTA UN 8%

Este porcentaje se podrá mejorar dependiendo del importe del contrato a

realizar.

Estudio completamente gratuito de la implantación del sistema de seguridad

necesario en sus instalaciones.

Descuento de hasta el 20% en las instalaciones de sistemas de alarma.

Nota: Estas ofertas sólo serán válidas cuando la contratación se realice

mediante Grupo CCS, distribuidor autorizado en la Comunidad de Madrid de

Fichet-Bauche y Gunnebo.

Quedamos a su disposición para cualquier duda o aclaración que precisen.

Cesar Fernando de la Calle Verde

Gerente Grupo CCS

Colaborador Fichet Bauche – Gunnebo

Teléfono 91 6904937/605999618

cesardelacalle@grupoccs.es

Jose Antonio Santos

Director Comercial Grupo CCS

Colaborador Fichet Bauche – Gunnebo

Teléfono 91 6904937/638666555

Comercial-fichet@grupoccs.es

8. CONDICIONES ECONÓMICAS


